Codigo de
ética comercial
para las relaciones
con proveedores




INTRODUCCION

ZERMATT quiere, a través de este codigo de ética comercial, manifestar
de forma explicita su compromiso y su adhesion a los principios reconocidos
por Naciones Unidas (Pacto Mundial) y promoverlos ante sus proveedores,
clientes y empleados. La empresa se compromete a luchar contra la
corrupcion y a respetar las normas definidas en el derecho a la competencia
y las Lineas Generales de la OCDE para Empresas, asi como la Declaracion
de la OIT de 1998 sobre principios y derechos fundamentales en el trabajo.
ZERMATT pide a sus grupos de interés respetar, como lo hace la empresa,
los compromisos aprobados en su Cédigo Etico.

APLICACION

El Cédigo de Etica Comercial aplica a todos los grupos de interés: empleados,
clientes y proveedores, asi como a las subcontratas ocupen el lugar
gue ocupen en la cadena de suministros. La firma de este cddigo es
condicion necesaria para iniciar y mantener relaciones comerciales
con la empresa ZERMATT. Se deben cumplir todas las disposiciones
recogidas, y en particular las de caracter social, medioambiental y de
gobernanza. ZERMATT se preocupa por el origen de las materias primas
y productos para garantizar que se siguen los principios y valores de
la empresa. No se permite la subcontratacion de servicios o fases de
produccion sin la autorizacion escrita por parte de ZERMATT.

DISPOSICIONES DEL CODIGO

CONDICIONES LABORALES

El trabajo infantil es inaceptable. Se superara siempre la edad minima
legal para trabajar en cada pais o aquella en la que finalice la edad
minima obligatoria de escolarizacion. En cualquier caso, no seran menores
de 15 anos. Aun asi, todos aquellos que no alcancen la mayoria de
edad seran excluidos de trabajos que puedan conllevar peligros para
la salud, la seguridad o la integridad moral, asi como aquellos que
puedan afectar al desarrollo fisico o mental del menor.



El trabajo forzado no es aceptable en ninguna forma. No es aceptable
ningun comportamiento que implique acoso moral o sexual. Y estan
prohibidas todas las formas de castigo corporal, psicoldgico, abusivo verbal
o fisico y cualquier forma de intimidacion o coaccion. Toda restriccion
de movilidad y/o retencidon de documentos personales estd prohibida.
No se deben tomar medidas que impidan el cese voluntario de la relacion
laboral por parte del trabajador. Cualquier medida disciplinaria debe
estar recogida en las normas de la empresa, ser publicas y haber sido
comunicadas a todos los trabajadores. La relacion laboral estara siempre
recogida y amparada por el marco legal vigente en cada pais. Se propiciara
siempre un ambiente de trabajo limpio y saludable, evitando los procesos
productivos que produzcan efectos nocivos para la salud de los trabajadores.
Ademas, se deben adoptar las medidas necesarias para evitar accidentes,
incendios, o falta de integridad de las instalaciones.

La remuneracion, beneficios o ventajas sociales de aplicacion en cada
empresa, estaran siempre dentro de la legalidad vigente. Los empleados
deben percibir como minimo el equivalente al SM| en cada caso. Las
horas extraordinarias deben ser retribuidas conforme a derecho vy, todos
los empleados, dispondran de un justificante claro y comprensible de
su retribucion. En ningun caso se aplicaran medidas disciplinarias que
afecten al importe econdmico al que el trabajador tiene derecho.

Las empresas que mantienen relaciones comerciales con ZERMATT permitiran
que, alli donde aplique, los empleados sin necesidad de autorizacion previa
constituyan organizaciones o se afilien a las organizaciones sindicales
existentes.

DISCRIMINACIONY CORRUPCION

ZERMATT rechaza cualquier tipo de discriminacion y exige a sus socios
comerciales que se aseguren de gue no existe en sus empresas para
mantener la colaboracion. Se debe prestar especial atencion a los grupos
vulnerables y favorecer la inclusion de personas con discapacidad.



Se prestara especial atencion a los conflictos de intereses y se pondran
las medidas necesarias para evitar la corrupcion pasiva o activa. Las
reglas que rigen estas conductas estan recogidas en el Cédigo Etico
de ZERMATT. Las relaciones entre ZERMATT y sus grupos de interés
estan basadas en los principios de buena fe y lealtad en los negocios.

COMPROMISO Y TRANSPARENCIA

Las empresas que mantienen relaciones comerciales con ZERMATT
deben formar a sus empleados y colaboradores en los principios y valores
definidos en nuestro Cédigo Etico y las leyes en las que se ampara. Y debe
disponer de las evidencias que prueben que se actua conforme a este
compromiso para garantizar su cumplimiento. Las empresas colaboradoras
no tomaran medidas disciplinarias contra los empleados que eventualmente
denuncien incumplimientos éticos. Las acciones correctivas pueden conllevar
la finalizacion de las relaciones comerciales y la nulidad de los contratos
firmados con las empresas colaboradoras.

Se realizara un seguimiento de este Cddigo por parte de la direccion de
ZERMATT, con objeto de introducir cambios y mejoras y garantizar su
cumplimiento. Firmando este documento las empresas colaboradoras se
comprometen con su contenido y con los principios y valores del Codigo
Etico de ZERMATT.ente mas alla de la legislacion y normativa al respecto,
manteniendo un sistema de gestion medioambiental ISO 14001:2015
como parte de nuestra estrategia empresarial.

Firmado el en

Por ZERMATT:
Nombre:
Cargo funcion:

Por la empresa colaboradora:
Nombre:

CIF/NIF:

Cargo o funcion:

Acepto cumplir con todas las disposiciones, en todas las relaciones contractuales
en curso vy futuras mantenidas con ZERMATT.
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